
Justiça Restaurativa: Prevenção e Gestão de Conflitos
O Curso de Justiça Restaurativa da PUCPR visa formar facilitadores e especialistas aptos a compreender a mudança
paradigmática proposta nesta área de forma integral, a partir de uma perspectiva interdisciplinar, correlacionando teoria
e prática em diferentes espaços institucionais e comunitários.

O que é Justiça Restaurativa?

A justiça restaurativa é uma abordagem alternativa ao sistema de justiça tradicional, que busca a reparação de danos e
a restauração de relações em conflitos. Diferentemente do modelo punitivo, que visa punir o infrator, a justiça
restaurativa busca responsabilização, cura e reconciliação. 

Os princípios da justiça reparativa incluem o foco nas necessidades da vítima e do infrator, diálogo estruturado entre as
partes, reparação do dano, envolvimento da comunidade e prevenção de reincidência. Essa abordagem é aplicada em
diversos contextos, como sistemas judiciais, escolas e comunidades, visando uma resposta mais holística e centrada
nas pessoas para promover a paz e justiça.

Quem pode realizar a Justiça Restaurativa?

Os facilitadores da Justiça Reparativa podem ser educadoras e educadores, integrantes das redes socioassistencial e
de proteção à criança e ao adolescente, profissionais do sistema de justiça, pesquisadoras e pesquisadores ligados às
áreas de educação, direitos humanos, ciências sociais, sociais aplicadas, psicologia, serviço social e direito.

Além de profissionais e pesquisadores interessados em aprofundar seus conhecimentos e suas práticas a partir do
paradigma restaurativo, promovendo a cultura de paz e a transformação de conflitos.Público-AlvoEducadoras e
educadores, integrantes das redes socioassistencial e de proteção à criança e ao adolescente, profissionais do sistema
de justiça, pesquisadoras e pesquisadores ligados às áreas de educação, direitos humanos, ciências sociais, sociais
aplicadas, psicologia, serviço social e direito.
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Disciplinas
Ética

Analisar os problemas éticos atuais, privilegiando controvérsias relacionadas às atividades profissionais. Ao final, os
alunos serão capazes de tomar decisões responsáveis e sustentáveis, de acordo com princípios éticos.	

Noções Fundamentais e Marcos Normativos da Justiça Restaurativa

Conceitos, princípios e valores restaurativos. Concepções de Justiça Restaurativa. Dimensões de programas
restaurativos. Marcos normativos nacionais e internacionais.

Justiça Restaurativa e Suas Metodologias

Identificação das metodologias de Justiça Restaurativa e suas principais características. Processos Circulares.
Conferências de Grupos Familiares. Círculos Restaurativos baseados na Comunicação Não Violenta. Encontro Vítima -
Ofensor.

Ensinamentos Indígenas e Círculos de Construção de Paz

Estudo da cosmovisão dos povos indígenas da América do Norte e sua relação com a metodologia dos círculos de
construção de paz. Análise da roda da medicina e suas várias interpretações na explicação do funcionamento do
universo.

Cultura de Paz em um Mundo de Conflitos

Mapeamento de demandas, desafios e potencialidades atuais para a Justiça Restaurativa. Escolha, pelo aluno, de
tema contemporâneo com relevância para a formação da cultura de paz. Reflexão e proposta de soluções nos temas
escolhidos. 

Entre Vítimas, Ofensores e Comunidades: Justiça Restaurativa no Âmbito Criminal

Relações entre Justiça Restaurativa, Criminologia Crítica e Abolicionismo Penal. Justiça Restaurativa, vitimologia e
trauma. O papel das comunidades no Processo Penal e na Justiça Restaurativa. Aplicabilidade da Justiça Restaurativa
no processo penal contemporâneo. Justiça Restaurativa e execução penal.

Conflitos Familiares e Justiça Restaurativa

Diversas configurações familiares. Estratégias dialógicas e participativas para o tratamento adequado de conflitos
familiares.  A família e os cuidados com a pessoa idosa. Justiça restaurativa e violência doméstica e familiar.

Justiça Restaurativa e a Rede de Proteção à Criança e ao Adolescente

Doutrina da Proteção Integral e Princípio da Prioridade Absoluta. Corresponsabilização família, comunidade e
sociedade. Aplicação de práticas restaurativas em instituições da rede de proteção.  Justiça Restaurativa e medidas de
proteção à criança e ao adolescente. Prioridade das práticas restaurativas na execução de medidas socioeducativas.

Apontamentos Críticos Sobre a Institucionalização da Justiça Restaurativa

Análise de casos concretos de institucionalização e incentivos legislativos às práticas restaurativas. Identificação, em
contextos práticos específicos, de desafios e oportunidades decorrentes da institucionalização da Justiça Restaurativa.
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Gestão de Pessoas, Práticas Restaurativas e o Ambiente Organizacional

Relações interpessoais e conflito no ambiente organizacional. Comunicação organizacional. Gestão de conflito no
contexto de trabalho.

Relacionamentos Saudáveis e Prevenção de Conflitos nos Diversos Estágios do Desenvolvimento Humano

Aspectos psicossociais do desenvolvimento humano; O desenvolvimento de habilidades socioemocionais por meio de
práticas dialógicas; O papel do professor como facilitador do diálogo nas relações interpessoais.

Escolas Restaurativas: As Práticas Restaurativas no Ambiente Educacional

A instituição educacional como espaço conflituoso. A potência pedagógica do conflito. Práticas restaurativas na solução
de conflitos no contexto das instituições educacionais. As práticas restaurativas no Programa Político-Pedagógico

Potenciais Transformadores e os Desafios para a Implementação da Justiça Restaurativa nas Escolas

Por meio do estudo de casos de escolas restaurativas, identificar os potenciais transformadores e os desafios para a
implementação da Justiça Restaurativa no ambiente escolar ou organizacional ao alcance do pós-graduando.

Formação de Facilitadores em Círculos de Construção de Paz Não Conflitivos - Parte I

Introdução aos processos circulares. Fundamentos teóricos e pressupostos centrais. Elementos estruturais I: objeto da
palavra e peça de centro; valores e diretrizes.

Formação de Facilitadores em Círculos de Construção de Paz Não Conflitivos - Parte II

Elementos estruturais II: cerimônias, contação de histórias e perguntas geradoras. Papel do facilitador. Tipos de círculo
e possibilidades de aplicação. 

Formação de Facilitadores em Círculos de Construção de Paz Não Conflitivos - Parte III

Planejamento e organização do círculo de construção de paz. Elaboração de roteiros. Facilitação de círculos de
construção de paz.

Implantação de Projetos de Práticas Restaurativas

Elaboração de um programa, projeto, roteiro de círculo de construção de paz ou projeto de pesquisa-ação, de escolha
do aluno, para implementação.

Ética

Analisar os problemas éticos atuais, privilegiando controvérsias relacionadas às atividades profissionais. Ao final, os
alunos serão capazes de tomar decisões responsáveis e sustentáveis, de acordo com princípios éticos.	

Noções Fundamentais e Marcos Normativos da Justiça Restaurativa

Conceitos, princípios e valores restaurativos. Concepções de Justiça Restaurativa. Dimensões de programas
restaurativos. Marcos normativos nacionais e internacionais.

Justiça Restaurativa e Suas Metodologias

Identificação das metodologias de Justiça Restaurativa e suas principais características. Processos Circulares.
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Conferências de Grupos Familiares. Círculos Restaurativos baseados na Comunicação Não Violenta. Encontro Vítima -
Ofensor.

Ensinamentos Indígenas e Círculos de Construção de Paz

Estudo da cosmovisão dos povos indígenas da América do Norte e sua relação com a metodologia dos círculos de
construção de paz. Análise da roda da medicina e suas várias interpretações na explicação do funcionamento do
universo.

Cultura de Paz em um Mundo de Conflitos

Mapeamento de demandas, desafios e potencialidades atuais para a Justiça Restaurativa. Escolha, pelo aluno, de
tema contemporâneo com relevância para a formação da cultura de paz. Reflexão e proposta de soluções nos temas
escolhidos. 

Entre Vítimas, Ofensores e Comunidades: Justiça Restaurativa no Âmbito Criminal

Relações entre Justiça Restaurativa, Criminologia Crítica e Abolicionismo Penal. Justiça Restaurativa, vitimologia e
trauma. O papel das comunidades no Processo Penal e na Justiça Restaurativa. Aplicabilidade da Justiça Restaurativa
no processo penal contemporâneo. Justiça Restaurativa e execução penal.

Conflitos Familiares e Justiça Restaurativa

Diversas configurações familiares. Estratégias dialógicas e participativas para o tratamento adequado de conflitos
familiares.  A família e os cuidados com a pessoa idosa. Justiça restaurativa e violência doméstica e familiar.

Justiça Restaurativa e a Rede de Proteção à Criança e ao Adolescente

Doutrina da Proteção Integral e Princípio da Prioridade Absoluta. Corresponsabilização família, comunidade e
sociedade. Aplicação de práticas restaurativas em instituições da rede de proteção.  Justiça Restaurativa e medidas de
proteção à criança e ao adolescente. Prioridade das práticas restaurativas na execução de medidas socioeducativas.

Apontamentos Críticos Sobre a Institucionalização da Justiça Restaurativa

Análise de casos concretos de institucionalização e incentivos legislativos às práticas restaurativas. Identificação, em
contextos práticos específicos, de desafios e oportunidades decorrentes da institucionalização da Justiça Restaurativa.

Gestão de Pessoas, Práticas Restaurativas e o Ambiente Organizacional

Relações interpessoais e conflito no ambiente organizacional. Comunicação organizacional. Gestão de conflito no
contexto de trabalho.

Relacionamentos Saudáveis e Prevenção de Conflitos nos Diversos Estágios do Desenvolvimento Humano

Aspectos psicossociais do desenvolvimento humano; O desenvolvimento de habilidades socioemocionais por meio de
práticas dialógicas; O papel do professor como facilitador do diálogo nas relações interpessoais.

Escolas Restaurativas: As Práticas Restaurativas no Ambiente Educacional

A instituição educacional como espaço conflituoso. A potência pedagógica do conflito. Práticas restaurativas na solução
de conflitos no contexto das instituições educacionais. As práticas restaurativas no Programa Político-Pedagógico

Potenciais Transformadores e os Desafios para a Implementação da Justiça Restaurativa nas Escolas

Por meio do estudo de casos de escolas restaurativas, identificar os potenciais transformadores e os desafios para a
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implementação da Justiça Restaurativa no ambiente escolar ou organizacional ao alcance do pós-graduando.

Formação de Facilitadores em Círculos de Construção de Paz Não Conflitivos - Parte I

Introdução aos processos circulares. Fundamentos teóricos e pressupostos centrais. Elementos estruturais I: objeto da
palavra e peça de centro; valores e diretrizes.

Formação de Facilitadores em Círculos de Construção de Paz Não Conflitivos - Parte II

Elementos estruturais II: cerimônias, contação de histórias e perguntas geradoras. Papel do facilitador. Tipos de círculo
e possibilidades de aplicação. 

Formação de Facilitadores em Círculos de Construção de Paz Não Conflitivos - Parte III

Planejamento e organização do círculo de construção de paz. Elaboração de roteiros. Facilitação de círculos de
construção de paz.

Implantação de Projetos de Práticas Restaurativas

Elaboração de um programa, projeto, roteiro de círculo de construção de paz ou projeto de pesquisa-ação, de escolha
do aluno, para implementação.
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